
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 

1 Geltungsbereich 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen, die 

Kunden über unseren Online-Shop tätigen. 

(2) Vertragspartner ist: 

[Firmenname] 

[Restaurant Sternen 8964 Gmbh 

[8964 Rudolfstetten PLZ 

[0566332298] 

[info@sternen-rudolfstetten.ch] 

[Mehmet Bektas 

(3) Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen 

ihnen ausdrücklich schriftlich zu. 

 

2 Angebot und Vertragsschluss 

(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, 

sondern eine unverbindliche Produktpräsentation. 

(2) Mit Anklicken des Buttons „Jetzt kaufen“ gibt der Kunde ein verbindliches Angebot ab. 

(3) Der Vertrag kommt zustande, sobald wir die Bestellung per E-Mail bestätigen oder die 

Ware ausliefern. 

 

3 Preise und Zahlungsbedingungen 

(1) Alle Preise sind in Euro (€) angegeben und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. 

(2) Zusätzlich können Lieferkosten anfallen, die im Bestellprozess angezeigt werden. 

(3) Folgende Zahlungsmethoden werden akzeptiert: 

• PayPal 

• Kreditkarte 

• Sofortüberweisung 

• Barzahlung bei Lieferun 

 

(4) Der Kaufpreis ist sofort zur Zahlung fällig. 

 



4 Lieferung 

(1) Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. 

(2) Lieferungen erfolgen nur innerhalb von [Liefergebiet einfügen]. 

(3) Die Lieferzeit beträgt in der Regel [z. B. 30–60 Minuten], kann jedoch bei hohem 

Bestellaufkommen abweichen. 

(4) Sollte ein Produkt nicht verfügbar sein, informieren wir den Kunden unverzüglich. 

 

5 Widerrufsrecht 

⚠️ Wichtiger Hinweis für Lebensmittel: 

Gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 2 BGB besteht kein Widerrufsrecht bei: 

• schnell verderblichen Lebensmitteln 

• individuell zubereiteten Speisen 

• versiegelten Waren, deren Versiegelung nach Lieferung entfernt wurde 

Ein Widerrufsrecht besteht daher in der Regel nicht bei frisch zubereiteten Speisen. 

 

6 Gewährleistung 

(1) Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 

(2) Der Kunde wird gebeten, offensichtliche Mängel (z. B. falsche Lieferung) unverzüglich zu 

melden. 

 

7 Haftung 

(1) Wir haften unbeschränkt für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 

(2) Bei leichter Fahrlässigkeit haften wir nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten 

(Kardinalpflichten). 

(3) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 

 

8 Jugendschutz 

(1) Der Verkauf von alkoholischen Getränken erfolgt nur an volljährige Personen. 

(2) Der Zusteller ist berechtigt, einen Altersnachweis zu verlangen. 

 



9 Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten sind in unserer 

Datenschutzerklärung geregelt. 

 

10 Schlussbestimmungen 

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

(2) Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, der Sitz unseres Unternehmens. 

(3) Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen unberührt. 

 
 


